
 
Liebe Mitbürgerinnen und Mitbürger, 
 
wir brauchen Sie und bitten Sie um Ihre Unterstützung.  
 
Im Kreis Herzogtum Lauenburg sind zu viele Menschen am Corona-Virus erkrankt. 
Auch Sie können dabei helfen, das Coronavirus zu stoppen! Wie? 
  
1. Halten Sie sich an die Regeln, um sich selbst, Ihre Familie und Freunde zu schützen: Abstand 
halten, Hände waschen, Mund-Nase-Bedeckung tragen und Lüften.  
 
2. Reduzieren Sie Ihre Kontakte zu anderen Menschen. 
 
3. Nutzen Sie die Corona-Warn-App. Informationen  www.integrationsbeauftragte.de/corona-warn-app  
 
Hatten Sie persönlichen Kontakt zu einer Person, die infiziert ist? Ihr Corona-Test war positiv? 
Kontaktieren Sie das Gesundheitsamt, auch wenn Sie sich nicht krank fühlen. Bleiben Sie zu Hause 
und melden Sie sich über das Kontaktformular ! Hier gibt es Informationsbroschüren zur Quarantäne 
in verschiedenen Sprachen www.integrationsbeauftragte.de/corona-virus 
 
Sie müssen das Kontaktformular ausfüllen und in Quarantäne bleiben. Dies wird kontrolliert. Sich nicht 
daran zu halten ist mindestens eine Ordnungswidrigkeit. Sie müssen ein Bußgeld zahlen.  
 
Das Gesundheitsamt ruft Sie als Kontaktperson an oder weil Sie infiziert sind? Sie müssen in 
Quarantäne? Sie sprechen kein Deutsch? Haben Sie keine Angst, gehen Sie trotzdem ans Telefon, 
nennen Sie Ihre Muttersprache, sagen Sie „Bitte langsam sprechen“.  
 
So erreichen Sie das Gesundheitsamt in Ratzeburg:  
Per Telefon über eine Hotline Montag bis Donnerstag von 8-16 Uhr und freitags von 8-12 Uhr unter 
04541-888380 
Per E-Mail unter gesundheitsdienste@kreis-rz.de . Schreiben Sie Ihren Namen, Telefonnummer und 
Muttersprache, wenn Sie nicht gut deutsch sprechen. Sie werden dann auch am Wochenende 
angerufen. 
 
Sie sprechen nicht (gut) Deutsch? Das ist kein Problem. Bitten Sie am Telefon darum, langsam zu 
sprechen. 
 
Sie fühlen sich selbst krank? Gehen Sie bitte nicht zur Arbeit, zum Sport oder zum Deutschkurs, 
bleiben Sie zu Hause und machen Sie einen Termin beim Arzt. Auch wenn Ihre Kinder krank sind: Sie 
dürfen krank nicht in die Schule oder die Kita. Laden Sie keinen Besuch ein, solange bis Sie wieder 
gesund sind. 
 
Bei allgemeinen Fragen finden Sie hier Hilfe:  
Ansprechpartner AWO 0151-61647453   
Ansprechpartner Diakonie 04541-857228 (Gleis21 Ratzeburg) 
Ansprechpartner DRK 04151-8879688 (Telefonnummer Unterkunft Geesthacht) 
 
Glauben Sie nicht alles, was Sie im Internet zur Pandemie lesen. Das Internet ist voll mit Gerüchten 
und Fake News. Aktuelle und offizielle Informationen in verschiedenen Sprachen finden Sie unter: 
www.integrationsbeauftragte.de/corona-virus und www.eu-gleichbehandlungsstelle.de/corona-virus  
 
Auch Sie können dabei helfen, das Coronavirus in unserem Kreis zu bekämpfen und dafür sorgen, 
dass das normale Leben wieder weiter gehen kann. 
 
Bitte helfen Sie dabei, dass wir diese Pandemie gemeinsam bewältigen! 
 
Ich danke Ihnen ganz herzlich für Ihre Mitarbeit. 
 
Ihr Landrat. 

 
(Dr. Christoph Mager) 
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